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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

Información sobre protección de datos 

 

1. Denominación social. 

Identidad: BCN RESOL ODR SOLUTIONS, S.L. (en adelante, "BCN RESOL"). 

Dirección: c. de Guillem Tell, 47 

CP: 08006   Ciudad: Barcelona   País: España 

NIF: B-66682428 

DPD: dpd@bcnresol.com  

 

2. Finalidad. 

¿Para qué usamos los datos? 

La siguiente Política de privacidad establece los términos en que trataremos los datos 

personales en BCN RESOL; esto incluye cualquier dato personal recogido a través de 

nuestras páginas web www.bcnresol.com,  www.b-resol.com y www.co-resol.com, así como 

cualquier otro dato que tratemos en ejercicio de nuestras actividades empresariales. 

BCN RESOL recoge los siguientes datos personales con las finalidades a continuación 

indicadas: 

a) Formulario de contacto: los datos personales recogidos a través de este formulario 

se utilizarán para gestionar su solicitud. Además, se podrán tratar para el envío de 

comunicaciones comerciales, si así ha sido aceptado. 

 

b) Datos de los candidatos: en caso de que tenga una entrevista de trabajo en nuestra 

Compañía o nos envíe su CV por otros canales, sus datos serán utilizados para 

cubrir cualquier vacante de empleo en nuestra empresa. En caso de ser empleado 

de nuestra Compañía, sus datos personales serán utilizados exclusivamente para 

gestionar la relación laboral con BCN RESOL. 

 

c) Redes Sociales: los datos facilitados o que puedan compartirse en las Redes 

Sociales en las que BCN RESOL esté activo serán tratados de acuerdo con las 

Políticas de Privacidad de cada Red Social. Le recomendamos leer y revisar 

periódicamente dichas Redes Sociales antes de interactuar con BCN RESOL. 

 

d) En el caso que se ponga en contacto con nosotros mediante correo electrónico, los 
datos personales recogidos en el mismo serán exclusivamente utilizados para 
gestionar su petición. Además, se podrán tratar para el envío de comunicaciones 
comerciales, si así ha sido aceptado. 
 

¿Cuánto tiempo custodiamos sus datos? 

mailto:dpd@bcnresol.com
https://bcnresol.com/
https://b-resol.com/
https://co-resol.com/
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A continuación, y de acuerdo con la normativa vigente, le informamos del tiempo que 

mantendremos sus datos; que depende del tipo de uso al que sean destinados: 

Los datos de posibles clientes que, habiendo interactuado con BCN RESOL (por ejemplo: 

solicitando información), no acaben contratando ningún servicio, serán automáticamente 

eliminados pasado un año desde el contacto, siempre que el posible cliente no haya 

mostrado más interés en nuestros servicios.  

En caso de contratar algún servicio, los datos serán tratados mientras dure la relación 

comercial y, una vez concluida, por el tiempo necesario para responder ante posibles 

responsabilidades legales.  

En el supuesto que nos dé su consentimiento para informarle de nuestros productos o 

servicios, mantendremos sus datos hasta que nos manifieste su voluntad de no recibir más 

comunicaciones nuestras.  

En el caso de que contrate algún servicio y, de acuerdo con la normativa vigente, se 

entenderá que nos da su consentimiento para recibir comunicaciones comerciales nuestras. 

En cualquier caso, puede ejercer el derecho de oposición a través de los canales indicados 

en esta Política de Privacidad.  

En relación con los datos laborales, éstos serán tratados mientras dure esta relación y, una 

vez concluida, por el tiempo necesario para responder ante posibles incumplimientos en este 

ámbito.  

En el supuesto de realizar alguna entrevista para una vacante laboral, sus datos personales 

serán archivados por un período de un año después del cual, si no ha sido seleccionado, 

serán borrados de nuestros sistemas. 

Los datos recogidos por nuestras cámaras de seguridad serán guardados durante un mes 

desde su grabación transcurrido el cual, serán borrados; salvo en aquellos supuestos en 

que se deban conservar para acreditar la comisión de actos que atenten contra la integridad 

de personas, bienes o instalaciones. 

 

3. Legitimización. 

A continuación, le informamos qué nos permite tratar sus datos, en función del uso para el 

que sean destinados. 

Los datos de los clientes serán tratados por BCN RESOL, para el cumplimiento de la relación 

contractual.  

Los datos de los trabajadores serán tratados por BCN RESOL para el cumplimiento de la 

relación laboral. 

Únicamente trataremos sus datos con fines promocionales si nos ha dado su consentimiento 

específico para ello. Sin perjuicio de lo anterior, trataremos los datos con fines 

promocionales, siempre que sea cliente, de acuerdo con el interés legítimo de BCN RESOL. 

La base legal para el tratamiento de los datos captados por nuestras cámaras de seguridad 

es el interés legítimo para evitar o, en su caso investigar, los posibles incidentes que ocurran 

en las instalaciones. 
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4. Destinatarios. 

Cesiones de datos a terceros 

Sus datos personales no serán cedidos a terceros sin su consentimiento, salvo aquellos 

proveedores de servicios con los que disponemos de un contrato de servicio vigente o que 

medie una ley que obligue a BCN RESOL a tal cesión de datos. 

 

5. Categoría de datos. 

Tipología de datos tratados: 

Formulario de contacto: 

● Nombre y apellidos. 

● Centro u organización. 

● E-mail. 

● Ciudad. 

● País. 

Currículum: 

● Nombre y apellidos. 

● Correo electrónico. 

● Teléfono. 

● Dirección postal. 

● Foto. 

● Historial académico. 

● Experiencia laboral. 

 

6. Derechos. 

Tiene derecho a: 

- Revocar el consentimiento otorgado. 

- Acceder a sus datos personales. 

- Rectificar sus datos personales. 

- Suprimir sus datos personales. 

- Presentar una denuncia o un escrito para la tutela de sus derechos ante la 

Agencia Española de Protección de Datos (en la dirección postal: c. Jorge Juan, 

6, 28001 Madrid o a través de su web: https://www.aepd.es/). 

- Ser informado de cualquier incidencia de seguridad que pueda afectar a sus 

derechos. 

- Limitación del tratamiento. 

- Portabilidad. 

 

https://www.aepd.es/
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